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TANGERANG - Calon jamaah umroh asal Pagedangan Ilir Kronjo yang
berangkat melalui travel PT APP bersyukur. Mereka akhirnya diberangkatkan ke
Tanah Suci untuk menunaikan ibadah umroh.

Sebelumnya, mereka mengeluhkan tertundanya keberangkatan dengan alasan
karena belum mendapatkan visa.



Seorang jamaah, Dedi mengatakan dirinya sudah berangkat untuk menjalankan
umroh. "Alhamdulillah, ini sekarang sedang umroh bersama jamaah lainnya,"
kata Dedi melalui telepon, Senin 9 September 2024.

Dia mewakili jamaah lain mengucapkan terima kasih kepada PT APP yang telah
memberangkatkan umroh. Menurutnya, pelayanan pihak PT APP selama umroh
sangat baik.

"Semoga PT APP ke depannya lebih baik lagi dari sisi pelayanan maupun
fasilitas dan tangungjawabnya sehingga tidak ada lagi para calon jamaah umroh
mengeluh dan bisa menunaikan ibadah umroh dengan khusyuk dan tenang," ujar
Dedi.

Hal senada juga disampaikan Topik Soleh, jamaah umroh PT APP. Dirinya juga
mengucapkan terima kasih kepada PT APP yang segera merespon keluhan para
jamaah sehingga saat ini dia bisa berangkat untuk menunaikan ibadah umroh.

Topik juga mengakui bahwa pelayanan yang diberikan oleh PT APP selama
dirinya menjalankan umroh sangat baik, sehingga dia merasa nyaman dalam
beribadah.

"Kami senang menggunakan jasa travel PT APP dalam ber-umroh ini karena
pelayanannya sangat baik. Semoga ke depan pelayanannya makin meningkat
lagi," kataya. (HD)


